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Agenda

Integracion de Quérum de Presencia

Eleccion de los Representantes de Acciones que hubiesen concluido su periodo y
de los que faltaran por las causas que expresan las clausulas 20°, 21° y 22° de la

Escritura de Modificacion a la Escritura de Constitucién ya citada
Integracion del quérum Legal.
Apertura de la Sesidn

Presentacion y discusién de la Memoria Anual de Labores de la Caja, del Balance
General al 31 de diciembre de 2024, del Estado de Pérdidas y Ganancias del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2024 y el Estado de Cambios en el Patrimonio al 31 de
diciembre de 2024; Informes del Auditor Externo a fin de aprobar o improbar los

cuatro primeros y tomar las medidas que juzgue oportunas.

Aplicacion de los Resultados del Ejercicio

Renuncia de Socios de acuerdo a las disposiciones legales.

Exclusion de Socios de acuerdo a las disposiciones legales

Eleccion del Auditor Externo y su respectivo suplente y fijacion de sus honorarios

Eleccion del Auditor Fiscal y su respectivo suplente y fijacién de sus honorarios.




Nuestra

MISION
Somos una institucion financiera que brinda servicios de
calidad, agiles y oportunos; propiciando el desarrollo de
nuestros socios y clientes
VISION
Ser una empresa lider en la prestacion de servicios
financieros que contribuya al desarrollo de la micro y
pequefia empresa, empleados publicos y privados
VALORES
Integracion
Etica Empresarial
Honradez y Confianza
Lealtad
Disciplina
Responsabilidad
Calidad
Orientacién al Cliente
Competitividad

Gestion Visionaria e Innovadora
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Mensaje del Presidente
de Caja de Creédito de Jucuapa

Estimados miembros de la honorable asamblea
general de accionistas, es un gusto presentarles
a ustedes los resultados correspondientes al
ejercicio 2024

Es importante conocer un poco el contexto en el
que desarrollamos nuestras actividades,
permitiendo identificar a grandes rasgos, algunos
indicadores importantes del desempefio de la
economia.

Segun las cifras proyectadas por el Banco Central

de Reserva de El Salvador (BCR), la Comision
| Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) y el Fondo Monetario Internacional
(FMI), el Producto Interno Bruto (PIB) presenta
una tasa de crecimiento anual de 1.6% anual;

ademas, las exportaciones decrecieron un 0.08%, mientras que las importaciones
crecieron el 2.1% en relacion al ejercicio anterior, las remesas familiares siguen
presentando crecimiento y cierran el afio 2024 con el 2.5% por encima del periodo anterior,
equivalente a USD$8,479.7 millones de ddlares, esto demuestra que el vinculo familiar
entre nuestras comunidades en el pais y en el extranjero es muy fuerte.

Este afio acudimos a las unas para elegir Alcaldes, Diputados y formula Presidencial,
reduciendo el numero de Municipios segun lo establece la Ley Especial para la
Reestructuracion Municipal, todo un desafio para las administraciones municipales y que
influira en el que hacer econémico del municipio, asi mismo la nueva Asamblea Legislativa
se redujo de 84 diputados a 60 y cambando el sistema de reparto de escafos legislativos,
guitando la posibilidad de eleccién de diputados “por residuos”.

Por otra parte, el Banco Central de Reserva (BCR) modernizo el sistema de compensacion
de cheques y mejoro las medidas de seguridad de los mismos, permitiendo estandarizar el
sistema financiero a nivel nacional, permitiendo agilizar el proceso de liberacién de fondos.

La Asamblea Legislativa con el objetivo de regular las cooperativas financieras, aprobo,
con 54 votos, la Ley de Bancos Cooperativos, una normativa que reglamentara las
asociaciones o sociedades cooperativas de ahorro y crédito, que capten dinero de sus
afiliados y del publico en general bajo la autorizacion de la Superintendencia del Sistema
Financiero (SSF).



Si bien es cierto la ley aun no ha sido sancionada por el Presidente de la Republica,
nuestros colaboradores han iniciado un proceso de revisién, modificacion vy
actualizacién de Manuales, Politicas y Procesos que permiten ejecutar cada accién
segun lo establece la Super Intendencia y estar listos en el momento que entre en
vigencia la ley.

Dentro de todo este contexto nuestra Entidad festejo su aniversario No. 82 con un
crecimiento significativo en la cartera de Captacion, Cartera de Préstamos, Remesas
Familiares y sin duda alguna en el uso de nuestros diferentes Canales Electrénicos.

En coordinacion con la Federacién se implementados nuevos colectores y mejorados
nuestro sistema informético, permitiendo ampliar nuestro portafolio de productos y oferta
hacia nuestros Socios y Clientes.

Como parte de nuestra responsabilidad social empresarial, apoyamos a diferentes
asociaciones, ADESCOS, directivas e instituciones y Centros Escolares en nuestro
municipio y alrededores, retribuyendo asi la confianza que nos brindan.

No puedo dejar de mencionar que se ha trabajado incansablemente por mejorar cada
uno de los procesos inmersos en los diferentes productos y servicios, sobre todo
enfocados en incrementar la colocacién de créditos en el rubro Microempresa,
apoyando a los emprendedores y mejorando asi la economia local.

Queremos agradecer a Dios todo poderoso por los logros obtenidos, a nuestro talento
humano que dia a dia se esfuerzan por mantener a nuestros socios y clientes
satisfechos, asi mismo a nuestros proveedores de fondos, a las unidades y
departamentos de la Federacién de Cajas de Crédito y Banco de los Trabajadores
(FEDECREDITO) quienes nos apoyaron incondicionalmente, a todos ustedes Junta
General de Accionistas y a todos los que forman parte de esta gran familia.

Lic. José Orlando Araujo Ramirez.
Director Presidente
2024-2029



Administrativa

Plan de Capacitacion.

La Gestion Administrativa es el conjunto de labores y actividades que se coordinan
para hacer uso de los recursos de una empresa de la manera mas eficaz posible. La

finalidad de este tipo de gestibn es lograr los objetivos propuestos y mejorar los

resultados.

En este sentido la capacitacion

constante, aplicada de manera

organizada y sistémica, mediante el cual . *Capacitaciones
_ Directores eReuniones

nuestros colaboradores adquieren o Mensuales

desarrolla sus conocimientos y «Financiero

eContabilidad
eNegocios
eAtencidn al Cliente

Asesor Técnico

habilidades especificas relativas a su ~ Financiero

area de trabajo, modificando asi sus

actitudes frente a los desafios del eGerencia
. Reuniones P

mercado actual, esto ha permitido que Zonales *Auditoria
eOficialia

nuestra Entidad pueda enfrentar los retos *Riesgos

y demandas que exige el un mundo
eNormativas - Leyes

globalizado. Escueljd de L rortalecimientos
Negocios .
. *Negocios
Sin duda alguna el talento humano es eFinanzas

pieza fundamental en el crecimiento de la

empresa.

La formacion de nuestros Directores, Gerente General, Financiero, Negocios, Auditor,
Gestor de Riesgos y Oficial de Cumplimiento, permite que las decisiones tomadas sean
analizadas y discutidas, con la finalidad de reducir el impacto negativo en nuestros

resultados.



Sesiones Celebradas por Junta Directiva

Las funciones de la Junta Directiva son esenciales para el desarrollo de la gestion
estratégica en las empresas, es la instancia que asegura el control y la supervision
de la direccién general y, concretamente, de toda la empresa, asegurando con

esto la continuidad de la Entidad en el transcurso del tiempo.

Para lograr lo anterior en cada sesion de Junta Directiva se analizan aspectos
relacionados a Finanzas, Negocios, Evaluaciones realizadas por Auditoria
Externa, Auditoria Interna y por la Federacion, asi como informacién de

Cumplimiento y Riesgos.

En ese sentido nuestra Junta Directiva celebr6 49 sesiones ordinarias en el afio
2024.

Gobierno Corporativo

Es indispensable contar con un buen gobierno corporativo, acorde a las
caracteristicas de la empresa y proyectado hacia el buen desarrollo de la misma y

al fortalecimiento de la confianza de sus Socios y Clientes.

Entendiendo el gobierno corporativo como el sistema a través del cual la Entidad
dirige y delega responsabilidades a los que participan en su administracion siendo
estos: Accionistas, Junta Directiva, miembros de Alta Gerencia, Comités y
Unidades de control, con la finalidad de que la participacién de cada uno de los
actores sera consecuente a su cargo y en conjunto contribuyan en la toma de

decisiones que beneficien a nuestra Entidad.

e¢Comité de Gerencia
e¢Comité de Auditoria
e¢Comité de Oficialia
eComité de Créditos
e¢Comité de Riesgo
eComité de Mora

El Comité de Gerencia celebrd 10 sesiones

El Comité de Auditoria celebr6 15 sesiones

CC Jucuapa

S 4

El Comité de Oficialia celebré 15 sesiones

El Comité de Riesgo celebro 4 sesiones

Se celebraron Comités de Créditos en sus niveles C, I, Il, Crédito popular y Tarjeta
de Crédito.



Gestion
de Negocios

Remesas Familiares 49,112.79 50,859.82

(En miles de USS) o
42,845.86
31,951.83
22,637.34
15,229.25 16/417.45
11,568.96
7,844.63 8,763.839,354.63 .
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Remesas Familiares

Los ingresos por remesas familiares a El Salvador alcanzaron una cifra histérica de
US$8,479.70 millones de ddlares, con un crecimiento de 2.5% respecto a 2023.

Sin duda alguna este rubro continGan siendo un pilar fundamental de la economia
salvadorefia, el afio 2024 las remesas beneficiaron al 30% de los hogares del pais.

Es de considerar que la mayoria de las remesas provienen de Estados Unidos, donde
viven mas de 2 millones de salvadorefios.

Al cierre del ejercicio 2024 nuestra Entidad pago 146,890 remesas, 9,534 mas que el
ejercicio 2023, por un monto total de US$50,859.82 millones de délares (considerando
Remesas CREDOMATIC) superando el afio 2023 con el 3.56% equivalente a
US$1,747.03 millones de ddlares, asi mismo la Caja de Crédito de Jucuapa tiene una
participacién del 2.03% en el mercado solo en el Departamento de Usuluan, es de
resaltar que de la totalidad de remesas pagadas el 32.80% fueron depositadas en cuenta
y el 67.20% canceladas en ventanilla, permitiendo crecer el rubro de captacion y el mayor

uso de nuestros canales electrénicos.




Canales Electrénicos

En un mercado financiero cuyos movimientos son cada vez mas rapidos,
consecuencia de una sociedad mas demandante, es la tecnologia lo que les permite
a los proveedores de servicios financieros tener una aceptacioén cada vez mayor.
Los avances en telecomunicaciones y de las tecnologias de la informacion, han
motivado que nuestra Entidad opte por la utilizacion de nuevos canales que nos
permite llegar hasta nuestros Socios y Clientes con servicios financieros
innovadores y personalizados.

En ese sentido se observé un flujo de efectivo de US$1,596.26 millones de ddlares
en nuestra aplicacion FEDE BANKING y FEDE MOVIL presenta un flujo de
US$10,150.23 millones de délares

Asi mismo nuestros ATM dispensaron entre Retiros, pagos de Remesa y otros la
suma de US$462,884.94 millones de doélares

Nuestros Corresponsales No Bancarios generaron un flujo de efectivo de
US$6,339.39 millones dentro de las operaciones que mas se destacan son: pago de
Remesas Familiares, colectores y pago de cuotas de créditos.

Por otra parte, se emitieron 2,117 Tarjetas de Débito; se cuentan con un saldo de
cartera de Tarjetas de Crédito al cierre de 2024 de US$157,807.69

Captacion de Depdsitos de los Socios.

Este es uno de los productos
mas solidos en el transcurso

de los afios, reflejo sin duda de

Captacidn de Fondos 24,493.18
la confianza depositada en (En miles de USS) 22,117.89

17,696.25

nuestro trabajo, el cierre del

12,966.12

ejercicio 2024 este rubro 9,616.02

7,378.85

6,035.94
3,715.48 4,050.9141534‘714’958‘22

presenta un crecimiento del
8.64% en relacion al ejercicio 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

anterior
Ahorro Corriente, Ahorro a Plazo, Cuentas Infantiles, CNB’s y Depdsitos restringidos

cuyo saldo asciende a US$26,610.56 millones

26,610.56



Gestion
Financiera

Calidad de Nuestros Activos

Al 31 de diciembre de 2024 la Entidad alcanza US$38,773.61 millones de ddlares en
activos totales, presentando un crecimiento equivalente al 4.31% en relacién al afio

2023.
Siendo la Cartera de

23,620.99

; t d St 21,981.18
Préstamos — NUEStro (e mie de o) 20492.70 2099810
18,139.50
principal activo, cierra 14,857.83
) o 1193523 13,208.3513,607.15
el €jercicio 2024 con 10,801.35 11,073.22
8,585.24
un saldo d
US$23,620.99

H H 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
millones, es decir con

D

el 7.46% por encima del afio anterior, nuestra cartera se encuentra segmentada en 5

sectores, segun detalle

Sector Monto Paricipacion
Consumo S 7,238,237.41 30.64%
Empresa S 3,503,523.18 14.83%
Vivienda S 1,554,179.66 6.58%
Alcaldia $11,167,239.17 47.28%
Trarjetade Crédito $  157,807.69 0.67% CARTERA POR SECTOR

Trarjeta de

Consumo
30.64%

Total $23,620,987.11 100.00% Crédito 0.67%

Empresa
14.83%

Vivienda 6.58%



Préstamos Otorgados

Al cierre del ejercicio 2024, nuestra Entidad presenta un crecimiento del 1.63% en
préstamos otorgados, cuyo saldo asciende a US$6,428.39 millones de dolares,

permitiendo con ello apoyar diferentes sectores econémicos.

PRESTAMOS OTORGADQS
(En miles de SDS) 9,221.38 8 943.44

7,792.74
6,795.37 6,325.06 6,428.39
5,800.16 5 601.55 2,885.08
I I | ’I I 5I588-86 SIESB-SD I I

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Recuperacién

El ejercicio 2024 cierra con US$4,951.28 millones de dodlares en recuperacion via
amortizacion o cancelacion total es de mencionar que esto se logra por pagos de
cuotas ordinarias, asi como por cobranza de créditos que presentan algun periodo

de retraso.
Recuperacion

(en miles de usS)
6,764.31

6,700.25
6,213.55
5,425.54
1 sia | i3 I I i' i

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024




indice de Vencimiento y Cartera Vencida

Los esfuerzos en cobranza

interna 'y apoyo externo

2.55
2.19
1.99 1.97
", . .. 1.70 1.60
permitieron que el ejercicio 1.50 1.53
2024 cierre por debajo del 1.10
0.93
parametro permitido por la 073
normativa vigente. I

En ese Sentido se Obtiene 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
un indice de vencimiento del 1.60% equivalente a US$376,828.14

413.47

) ) Cartera Vencida 376.83
En ese mismo sentido la (en miles de us$) 338.57 343.32
cartera vencida cierra con

243.45 238.58
H H 0, 200.27 189.89

un crecimiento del 9.76% 163.47 L6514

., . 125.86 136.67
en relacion al mismo
periodo del afio anterior.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Liguidez.

Coeficiente de Liquidez .. L
a El coeficiente de liquidez representa la

capacidad que tiene la Entidad para
responder ante las obligaciones a corto

plazo, en ese sentido la Caja de Crédito

de Jucuapa cierra con un coeficiente de

CCJUCUAPA NORMATIVA

liquidez del 33.61%, muy por encima del parametro minimo establecido por la

normativa vigente que es del 17%



Patrimonio

Patrimonio

(en miles de USS) El patrimonio cerré el

5,508,557 2258 %2984 564639 EjerCiCiO 2024 con un
4,531.98 4,697.14

sy R0 YT . monto que asciende a
= US$5,646.39 millones,
I on el 5.87% por

debajo del ejercicio

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

(@}

anterior.
a pesar de la reduccion seguimos garantizando el cumplimiento de las obligaciones

gque se generan debido a nuestra actividad.

Fuentes de Fondo

La estabilidad de nuestros indicadores financieros genera confianza en nuestros
proveedores de fondos, quienes forman parte fundamental en nuestras actividades
diarias, convirtiendo a la Caja de Crédito en una de las Entidades cada vez mas

sélidas en el sistema.

PARTICIPACION POR
FUENTE DE FONDOS

FUENTES DE FONDOS

CAPTACION $26,610,560.26 84.55%
FEDECREDITO $ 2,867,311.91 9.11%
FONAVIPO $ 1,728,913.79 5.49%
BCIE S 266,154.23 0.85%
TOTAL $31,472,940.19 100.00%

Asi mismo la aceptacion y confianza nuestros socios y clientes se puede observar en
el crecimiento de la cartera de depdsitos, ubicandola como primera fuente de fondos
con el 84.55% seguida por la FEDECRACION con el 9.11%



Utilidad

Al cierre del ejercicio 2024 nuestra Entidad obtuvo
una Utilidad antes de Impuestos y Reserva de
US$1,116.85 millones de délares superando el afio
2023 con el 175.14%

Utilidad antes de Impuesto 1.116.85
(En miles de USS) I

573.59

412,29 442.42 435.86 405.92
319 74 295.77 301.44 308.68
. . . B

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

En ese mismo sentido la utlidad después de
Impuesto y Reserva alcanza el 137.25% por encima

del ejercicio 2023 cuyo total asciende a US$818.33

miles de délares Utilidad despues de Impuesto y Reserva
(En miles de USS)

818.33

323.83 33078 331.84 334.16 311.75 344.92

I I I B I l247 1] I 1 | I

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024



Resultado Econémico

De conformidad a los resultados obtenidos en el periodo que comprende del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2024, la Utilidad asciende a US$1,116.85 menos
Impuestos, Reserva y Productos por Recibir, mas Utilidad no repartible del afio anterior

se obtiene una Utilidad Repartible de US$825.33 miles de doélares

Utilidad antes de impuesto y reserva S 1,116,849.52
(Menos) Reserva Legal S -

(Menos) Impuesto Sobre la Renta S 298,519.11
Utilidad Neta del Ejercicio 2024 S 818,330.41
(Mas) Utilidad No Repartible del afio anterior S 389,430.16
(Menos) Total utilidad no distribuible S 382,424.86
Utilidad Repartible S 825,335.71

Movimiento de Socios

Ingresos de Socios

Al cierre del ejercicio 2024 se reportd un incremento de 1,177 nuevos SoOcCios,
contabilizando al 31 de diciembre del mismo afio un total de 18,112 accionistas, cuyo
monto total del capital social de a US$3,396.39 millones de délares, obteniendo un
valor contable por accion de USD$1.90

Renuncia de Socios

En el afio 2024 se recibieron 21 solicitudes de renuncia de socios, las cuales fueron
analizadas y presentadas a Junta Directiva, cuyo valor total en acciones asciende a
US$13,844.00 ddlares

Exclusion de Socios de acuerdo alas disposiciones legales

La Junta Directiva inform6 de que en sesion 49 de fecha 30 de diciembre 2024 se
analiz6 la Exclusion de 391 socios con un rango de acciones de 1 a 99 cuyo valor
asciende a $5,998.00, de acuerdo a la Clausula Séptima, literal D del Pacto Social

de la Caja



de Riesgos

La gestion de los riesgos constituye para la Caja de Crédito de Jucuapa uno de los

ejes fundamentales del fortalecimiento institucional dada la naturaleza del negocio.

Gestion de Riesgos: Consiste en identificar y gestionar los eventos que
potencialmente pueden llegar a afectar a la Entidad para poder mitigarlos en la medida
de lo posible. Es asi que la gestion del riesgo exige que se establezcan acciones, no
aisladas, sino de manera estructurada, integral y permanente para identificar, analizar,
medir, calificar, evaluar y monitorear todo tipo de riesgos que puedan afectar el
cumplimiento de los objetivos de las organizaciones, con el propésito de responder con

medidas efectivas para su manejo y control.

Oficialia de Cumplimiento: La Oficialia de Cumplimiento considera dentro de sus

funciones dos grandes rubros:
AREA DE CONTROL

Vigilar el cabal y oportuno cumplimiento dentro de la Institucion del Instructivo de la
Unidad de Investigacion Financiera UIF, para la prevencion de Lavado de Dinero y
Activos, en las Instituciones de Intermediacién Financiera, asi como la normativa

interna emanada de los niveles de decision de la Institucion.



Conocer de aquellos casos que puedan considerarse como operaciones
sospechosas; asi como determinar la procedencia e informar a las autoridades de la
realizacién de dichas operaciones, de conformidad con los términos previstos en las

leyes y reglamentos correspondientes.

AREA DE EVALUACION

Vigilar la aplicacién de los programas de capacitacion y difusion de los temas
desarrollados, asi como evaluar el grado de exposicion de los empleados y de la
Entidad al riesgo de verse involucrados en un esquema de Lavado de Dinero y

Activos.

Autoria Interna: La mision de auditoria interna es mejorar y proteger el valor de la
Entidad proporcionando aseguramiento, asesoria y analisis en base a riesgos. A
través de un proceso independiente y objetivo con énfasis a la mejora de la calidad de
la efectividad y eficiencia de los procesos de gestion de riesgos, control interno y

gobierno corporativo.

La participacion de Auditoria Interna, de acuerdo con el Plan basado en riesgos, esta
dirigida a opinar con objetividad sobre el proceso de administracion de los riesgos e

impulsar proactivamente las mejoras que éste requiera
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Serfores

Asamblea General de Accionistas

Caja de Crédito de Jucuapa, Satomon R. Zelaya

Sociedad Cooperafiva de Responsabilidad Limitada de Capital Variable
Presente.

Opinién

Hemos auditado los Estados Financieros de la Caja de Crédito de Jucuapa, Salomon R. Zelaya, Sociedad
Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, que comprenden el Estado de Situacion Financiera al
31 de diciembre de 2024, el Estado de Resultado Integral, Estado de Cambios en el Patrimonio y Estade de Flujos de
Efectivo, comespondiente al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas de los estados financieros,
incluyendo un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los Estados Financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos mateniales, la
situacidn financiera de la Caja de Crédito de Jucuapa, Salomén R. Zelaya, Sociedad Coaoperativa de Responsabilidad
Limitada de Capital Variable al 31 de diciembre de 2024, asi como sus resultados y sus flujos de efectivo
correspondiente al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el Manual de Contabilidad de las
Entidades Socias que Captan Depdsitos Exclusivamente de sus Socios (NCF-01) y las Normas Intemacionales de
Informacién Financiera (NIIF).

Fundamentos para la Opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Intemacionales de Auditoria (NIA). Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen en la seccién de Responsabilidades del Auditor, en
relacion con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Caja de Crédito
de Jucuapa, Salomén R. Zelaya, Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Variable, de
conformidad con el Codigo Intemnacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad, emitido por el Consejo de
Normas Intemacionales de Efica para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) y hemos cumplido las demés
responsabilidades de ética de conformidad con estos requerimientos. Consideramos que la evidencia de la auditoria
que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para emitir nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracién y del Gobierno Corporativo de la Caja de Crédito, en relacion con los
Estados Financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los estados financieros adjuntos, de
conformidad con el Manual de Contabilidad de las Entidades Socias que Captan Depdsitos Exclusivamente de sus
Sacios (NCF-01) y las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y del control interno que la
Administracién considere necesario para pemmitic la preparacidn de estados financieros libres de incorreccion
material, debidas a fraude o error.

AUDITORTA, ASESORIA ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y TRIBUTARIA, LEGALIZACION DE LIBROS Y SISTEMAS CONTASLES
IVA, CONTABILIDADES ¥ DICTAMEN FISCAL
43, AV. SUR Y CALLE EL PROGRESO, COND. RESIDENCIAL FLOR BLANCA EDIF “B™ ¢ 213, SAN SALVADOR. TELEFAX 2260-7624
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En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de la valorizacion de fa capacidad de
la Institucién para continuar como Negocio en Marcha, revelando segiin corresponda, las cuestiones relacionadas con
el negocio en marcha y utilizando el principio contable de negocio en marcha, excepto si la Administracion tiene
intencion de liquidar |a sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista ofra altemativa realista.

E| Gobierno Corporativo de la Caja de Crédito, es responsable de [a supervision del proceso de informacion financiera
de la entidad, asi como establecer el sistema de control interno, cumplir con las disposiciones legales y
reglamentarias, constituir el fondo patrimonial, los limites de créditos, creditos, contratos con personas relacionadas,
constitucion de reservas de saneamiento, constituir inversiones que garanticen el negocio en marcha, entre otres.

Responsabilidad del Auditor en relacién con la Auditoria de los Estados Financieros

Los objetivos de nuestra auditoria son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto, estan libres de incormeccion material, debida de fraude o eror, y emitir un informe de auditoria que contiene
nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las Normas Intemacionales de Auditoria (NIA), siempre detecte una incormreccion material cuando
existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error, y se consideran materiales si de forma individual o en
conjunto, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman,
basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
Tambien:

» Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, debida a fraude y o
eror, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y obtuvimos
evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de
no detectar una incomeccion material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion
material debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente errdneas o la elusion del control intemo.

» Concluimos sobre ko adecuado de la utilizacion, por la administracion de la Caja de Crédito, del principio
contable de negocio en marcha y baséndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si
existe 0 no una incertidumbre matenial relacionada en hechos o condiciones que puedan generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Caja de Crédito para continuar como negocio en marcha. Si
concluimos que existe una incertidumbre material, se requiers que llamemos la atencién en nuestro informe
de audiforia sobre la corespondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan
en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la Caja de Crédito deje de continuar como un negocio en
marcha.

AUDITORIA, ASESORIA ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y TRIBUTARIA, LEGALTZACION DE LISROS Y SISTEMAS CONTABLES
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» Comunicamos a los responsables del Gobierno Corporativo de la Caja de Crédito en relacion con, enire ofros
asuntos, el alcance general y oportunidad de realizacion de la auditoria planificada, asi como los hallazgos
significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos en el transcurso de la auditona,

San Salvador, 18 de febrero de 2025.

CARRANZA & CARRANZA ASOCIADOS, SA.DECV.
AUDITORES EXTERNOS
Registro No. 2565
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CAJADE CREDITO DE JUCUAPA" SALOMON R. ZELAYA™

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE

ACTIVOS

PASIVOS

ACTIVOS

DISPONIBILIDADES

PRESTAMOS

PRESTAMOS PACTADOS HASTA UN
ARO PLAZO

PRESTAMOS PACTADOS A MAS DE
UN ANO PLAZO
PRESTAMOS VENCIDOS

PROVISION PARA INCOBRABILIDAD
DE PRESTAMOS (menos)

OTROS ACTIVOS

EXISTENCIAS

GASTOS PAGADOS POR
ANTICIPADOS

CUENTAS POR COBRAR
IMPUESTOS

INVERSIONES EN ACCIONES,
DERECHOS Y PARTICIPACIONES

ACTIVOS FISICOS E INTANGIBLES
PROPIEDADES NO DEPRECIABLES

DEPRECIABLES

DEPRECIACION ACUMULADA (menos)

TOTAL ACTIVO

$  259,762.81

$ 23,292,325.19

$ 376,828.14
-$  421,283.72
$ 37,100.48
$ 22,481.10

$ 2,238,602.70

$ 74,060.43

$ 6,083.69

$ 1,727,191.62

-$  720,285.63

$ 9,201,441.95

$ 23,507,632.42

$ 5,051,543.44

$ 1,012,989.68

PASIVOS

PASIVOS FINANCIEROS A COSTO
AMORTIZADO

DEPOSITOS ALAVISTA

DEPOSITOS PACTADOS HASTA UN
ANO PLAZO

DEPOSITOS RESTRINGIDOS E
INACTIVOS

PRESTAMOS PACTADOS HASTA UN
ANO PLAZO

PRESTAMOS PACTADOS A MAS DE
UN ANO PLAZO

PRESTAMOS PACTADOS A CINCO O
MAS ANOS

OBLIGACIONES A LAVISTA

OBLIGACIONES A LAVISTA

OTROS PASIVOS

CUENTAS POR PAGAR
RETENCIONES Y APORTACIONES
PATRONALES

OTROS PASIVOS

PASIVOS DIFERIDOS

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

CAPITAL SOCIAL SUSCRITO

CAPITAL SOCIAL VARIABLE

RESERVAS DE CAPITAL

RESERVAS DE CAPITAL

RESULTADOS POR APLICAR

RESULTADOS POR APLICAR

PATRIMONIO RESTRINGIDO
UTILIDADES NO DISTRIBUIBLES
OTRO RESULTADO INTEGRAL

OTRO RESULTADO INTEGRAL DE
EJERCICIOS ANTERIORES

$14,934,199.02

$11,195,924.08

$ 507,483.05
$ 250,732.58
$ 184,624.28

$ 7,116.47
$ 601,291.20
$ 19,695.38
$ 21,095.65
$ 14194277
$ 12,000.00

$ 1,909,766.02

$ 75243331
$  389,430.16
$ 16,696.89

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

$31,517,741.64

$ 7,116.47

$ 3,396,398.00

$ 1,909,766.02

$ 752,433.31
$ 389,430.16
$ 16,696.89

$31,524,858.11

$  784,025.00

$32,308,883.11

$ 6,464,724.38



CAJA DE CREDITO DE JUCUAPA “SALOMON R. ZELAYA™

SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE
ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE 2024

EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

COSTOS 1,736,720.66  INGRESOS 4,222,698.49
COSTOS FINANCIEROS 1,401,784.60 INGRESOS FINANCIEROS 3,148,949.28
COSTOS DE PASIVOS FINANCIEROS 1,139,177.65 CARTERA DE PRESTAMOS 3,084,858.00
OTROS COSTOS FINANCIEROS 30,329.26 INTERESES SOBRE DEPOSITOS 64,091.28
CONSTITUCION DE ESTIMACIONES DE PERDIDA POR
SANEAMIENTO DE 232,277.69 OTROS INGRESOS FINANCIEROS 174,004.98
COSTOS DE OTRAS OPERACIONES 334,936.06 COMISIONES DE OTROS SERVICIOS 174,004.98
COMISIONES DE OTROS SERVICIOS 334,936.06 INGRESOS DE OTRAS OPERACIONES 899,744.23
RECUPERACIONES DE PRESTAMOS E INTERESES 26,778.55
GASTOS 1,369,128.31 DIVIDENDOS 281,000.00
GASTOS DE ADMINISTRACION 1,369,128.31 OTROS INGRESOS 591,965.68
GASTOS DE FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS 583,565.67
GASTOS GENERALES 719,006.58
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 66,556.06
TOTAL COSTOS Y GASTOS 3,105,848.97
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 1,116,849.52
MENOS: IMPUESTO SOBRE LARENTA 298,519.11
UTILIDAD DEL PRESENTE EJERCICIO DESPUES DE IMPUESTO 818,330.41
UTILIDAD NETA 818,330.41
TOTAL 4,222,698.49  TOTAL 4,222,698.49




CAJA DE CREDITO DE JUCUAPA "SALOMON R. ZELAYA"
SOCIEDAD COOPERATIVA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
EXPRESADO EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

CONCEPTOS SS'?J'_DZC_)ZSO;L AUMENTOS | DISMINUCIONES S?]EJIS)ZC-)ZSOQL
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL MINIMO PAGADO 12,000.00 - 12,000.00
CAPITAL SOCIAL VARIABLE PAGADO 2,421,551.00 988,946.00 26,099.00" 3,384,398.00
RESERVA LEGAL 1,701,896.87 207,869.15 1,909,766.02
RESERVA VOLUNTARIA 942,183.54 942,183.54 -
RESULTADOS POR APLICAR 344,919.34 818,330.41 410,816.44 752,433.31
PATRIMONIO RESTRINGIDO

UTILIDADES NO DISTRIBUIBLES 442,798.45 389,430.16 442,798.45 389,430.16
REVALUACIONES 16,696.89 - - 16,696.89
PROVISIONES POR BIENES RECIBIDOS

EN PAGO O ADJUDICADOS 461,279.28 461,279.28 -
TOTAL PATRIMONIO 6,343,325.37  2,404,575.72 2,283,176.71 6,464,724.38
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